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Anderungen im SEPA-Zahlungsverkehr ab 09.10.2025

1. Einfuihrung der Empfangerpriufung (VOP — Verification of Payee)

Hier: Fragen und Antworten zur Empfangertberprifung

Was ist die Empfangeruberprifung?

Fir eine Uberweisung geben Sie immer den Namen des Zahlungsempfangers und dessen IBAN an.
Diese Angaben werden bei der Empfangeriuberprifung mit den Daten des Zielkontos abgeglichen.
Das Ergebnis wird Innen angezeigt. AnschlieBend kénnen Sie entscheiden, ob Sie die Uberweisung
freigeben méchten.

Warum gibt es die Empfangeriiberprifung?

Der Gesetzgeber mochte Uberweisungen an falsche Personen vermeiden — sei es aufgrund von
Fehleingaben oder Betrug. Dazu sollen mithilfe der Empfangertberprifung Fehler in Bezug auf den
Zahlungsempfanger erkannt werden kénnen.

Ab wann gibt es die Empfangeriiberprifung?
Die Empfangeriberprifung wird ab 9. Oktober 2025 von allen Banken durchgefihrt (siehe dazu auch
die Antwort auf die nachste Frage: ,In welchen Fallen gibt es die Empfangeriberprifung?”).

In welchen Fallen gibt es die Empfangeriiberpriifung?
Die Empfangeruberprifung gibt es bei

e SEPA-Uberweisungen und SEPA-Echtzeitiiberweisungen

e im Online-Banking

e zwischen Zahlungskonten

e ab 9. Oktober 2025 zwischen den Eurolandern der Europaischen Union und

e ab 9. Juli 2027 innerhalb der gesamten Europaischen Union.
Zusatzlich kénnen auch Island, Liechtenstein und Norwegen die gesetzlichen Vorgaben zur
Empfangeruberprufung tbernehmen (siehe Antwort auf die Frage ,Was ist mit Island, Liechtenstein
und Norwegen?*).

Ist die Empfangeriiberpriifung nur im Online-Banking méglich?
Nein. Wenn Sie einen Uberweisungsbeleg am Schalter abgeben, fiihrt der Kundenbetreuer direkt die
Empfangertberprifung durch.

Wie funktioniert die Empfangeriiberpriifung genau?
Fir die Empfangertberprifung fragt die Bank des Zahlers bei der Bank des Zahlungsempfangers mit
den folgenden Daten an:

o Bank-Ildentifizierungscode (BIC) der Bank des Zahlers

e Name des Zahlungsempfangers

e IBAN des Zahlungsempfangers
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e Bank-Ildentifizierungscode (BIC) der Bank des Zahlungsempfangers
o Anfrage-Referenz der Bank des Zahlers
e Zeitpunkt der Anfrage
Die Bank des Zahlungsempfangers antwortet mit den folgenden Daten:
Bank-ldentifizierungscode (BIC) der Bank des Zahlers
Anfrage-Referenz der Bank des Zahlers
Zeitpunkt der Antwort
Ergebnis der Prifung (siehe ,Welche Ergebnisse hat die Empfangeriberprifung?)

Welche Ergebnisse hat die Empfangeriiberprifung?
e IBAN stimmt mit Namen des Zahlungsempfangers Uberein
e IBAN stimmt mit Namen des Zahlungsempfangers nahezu lGberein (zusatzlich wird der richtige
Name genannt)
e IBAN stimmt nicht mit Namen des Zahlungsempfangers Uberein

Vier Ergebnisse der Empfangertberprifung

SEPA-Uberweisung

IBAN stimmt mit Namen des
100 Zahlungsempféangers liberein.

Betrag (€)

Richtiger Name: yyyyyyyyyy.

Friseursalon Kirchallee
Name Zahlungsempfanger

IBAN stimmt mit Namen des

Ergebnis der Zahlungsempfangers nicht tiberein.

Empfangertberpriifung

Empfangertberpriifung kann derzeit

nicht durchgefiihrt werden.

DE89 3704 0044 0532 0730 00 IBAN stimmt mit N d
" stimmt mit Namen des
IBAN Zahlungsempfénger Zahlungsempfangers nahezu iiberein. < ’

FREIGABE
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Was mache ich, wenn die IBAN nahezu oder nicht mit dem Namen des Empfangers
ubereinstimmt?

Sie kénnen selbst entscheiden, ob Sie die Uberweisung freigeben méchten. Wenn Sie dies tun, kann
das Geld an eine falsche Person gehen.

Warum stimmen die Daten nicht? Ich kenne den Zahlungsempfanger oder zuletzt ging es doch.
Manchmal kennen Sie den Zahlungsempfanger unter dem Namen, der auf dem Ladenschild steht,
zum Beispiel Apotheke ,Zum goldenen Hirsch® oder Friseursalon ,Kirchallee®. Eine Bank flihrt das
Konto jedoch unter dem Namen des Firmeninhabers. Diese Falle lassen sich in der Regel aufklaren,
wenn Sie den Zahlungsempfanger ansprechen.

Was mache ich, wenn die Empfangeriiberpriufung nicht durchgefiihrt werden konnte?

Die Empfangeruberprifung kann mitunter aufgrund technischer Probleme nicht durchgefihrt werden,
die nach gewisser Zeit gelost werden. Versuchen Sie den Vorgang spater erneut.

Es gibt auch Falle, bei denen die Empfangeriberprifung nicht moglich ist, beispielsweise wenn das
Zielkonto kein Zahlungskonto ist oder wenn die Bank des Zahlungsempfangers diese Uberpriifung
nicht untersttitzt oder auRerhalb der Europaischen Union ansassig ist (siehe ,In welchen Fallen gibt
es die Empfangeriberprifung?®).

Kann ich meine Bank anweisen, keine Empfangeriiberprifung durchzufiihren?
Nur Unternehmen kdnnen dies tun. Banken sind bei Verbrauchern gesetzlich zur Empfanger-
Uberpriufung verpflichtet.

Kann ich meine Bank anweisen, eine Anfrage zur Empfangeriiberpriifung nicht zu
beantworten?

Banken sind gesetzlich verpflichtet, Anfragen zur Empfangeriberprifung zu beantworten, das gilt fir
die Falle, die unter ,In welchen Fallen gibt es die Empfangertberprifung?“ genannt sind.

Kann ich meine Bank anweisen, eine Empfangeriiberpriifung in allen Féallen durchzufiihren?
Banken durfen die Empfangeriberprifung nur in bestimmten Fallen durchfihren, siehe ,In welchen
Fallen gibt es die Empfangeriberprifung?*.

Was kostet die Empfangeriuberpriifung?

Weder Zahler noch Zahlungsempfanger zahlen fur die Empfangeriberprifung.

Andert sich etwas fiir meine Dauerauftrige?

Wenn Sie einen neuen Dauerauftrag erfassen oder einen bestehenden Dauerauftrag andern, wird
eine Empfangeruberprifung durchgefihrt.

Was passiert mit meinen Uberweisungsvorlagen?
Ihre Uberweisungsvorlagen kénnen Sie wie gewohnt nutzen.

Warum éndern sich die Uberweisungsbedingungen meiner Bank?
In den Uberweisungsbedingungen werden die gesetzlichen Regelungen zur Empfangeriiberpriifung
aufgenommen.

Welche Besonderheiten gelten fiir Unternehmen?
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Zur Umsetzung der Empfangeriberprifung im EBICS-Verfahren gibt es Informationen fur
Firmenkunden.

Welche Staaten gehoren zu den Eurolandern der Europaischen Union?

Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Portugal, Slowakei, Slowenien, Spanien, Zypern
(Stand: Juni 2025)

Welche Staaten gehoren zur Europaischen Union?

Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich
Franzoésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Italien,
Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien,
Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern (Stand: Juni
2025)

Was ist mit Island, Liechtenstein und Norwegen?

Diese Staaten gehdéren zum Europaischen Wirtschaftsraum und kénnen jeweils entscheiden, ob
europaische Gesetze angewendet werden. Dadurch wirken sie wie ein Teil der Europaischen Union.
Entscheidet dies beispielsweise Norwegen fir die Empfangertberprifung, wird diese bei
Uberweisungen von und nach Norwegen automatisch durchgefiihrt.
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2. Forderung von Echtzeituberweisungen
(Verordnung (EU) 2024/886 Echtzeitiiberweisungs-VO + Verordnung (EU) Nr. 260/2012 (SEPA-
Verordnung)

Neue Regelungen der EU sollen den Uberweisungsverkehr schneller und sicherer machen,
Bei Echtzeitiiberweisungen handelt es sich um Uberweisungen, die an jedem Kalendertag rund um
die Uhr sofort nach Auftragserteilung ausgefiihrt werden. Zudem muss der Uberweisungsbetrag
innerhalb von zehn Sekunden auf dem Empfangerkonto verfiigbar sein.
Die wichtigsten dieser Vorgaben an die Zahlungsdienstleister sind:
o Pflicht zum Anbieten (Versenden und Empfangen) von Echtzeitliberweisungen in Euro)
e gleiche Entgelte fir Echtzeitiiberweisungen und herkdmmliche Uberweisungen
e Empfangeriiberpriifung; dabei wird gepruft, ob der vom Zahler angegebene Name des
Zahlungsempfangers und die IBAN des Empfangerkontos zueinander passen - diese
Empfangerprifung wird auch als IBAN-Namensabgleich oder Verification of the
Payee bezeichnet
e Prifung bestimmter Finanzsanktionen bei Echtzeitiiberweisungen
e Aufhebung der urspriinglichen Betragsgrenze EUR 100.000,00

Fiir welche Konten gilt die Pflicht zum Anbieten der Echtzeitiiberweisung und der
Empfangeriberprifung?

Diese Pflichten gelten nur fir Zahlungskonten (vgl. Artikel 2 Nummer 1 der SEPA-Verordnung).
Andere Konten, wie zum Beispiel Sparkonten oder Darlehenskonten, sind nicht betroffen.

Kann ein Zahlungsdienstleister mit einem Kunden vereinbaren, dass eine Erhéhung des
vereinbarten Verfigungslimits erst nach einer bestimmten Warteperiode wirksam wird?
Bei der Beantwortung der Frage ist zwischen Verfigungslimits, welche ausschlielich flr
Echtzeitiberweisungen gelten sollen, und solchen, die unterschiedslos sowohl fiir herkémmliche
Uberweisungen als auch fiir Echtzeitiiberweisungen gelten sollen, zu unterscheiden.

Der Kunde muss Limite jederzeit vor der Erteilung eines Zahlungsauftrags fir eine
Echtzeitiberweisung andern kdnnen. Dagegen kénnen Verfigungslimits, die in Bezug auf ein
bestimmtes Zahlungsinstrument (zum Beispiel die Online-Uberweisung) unterschiedslos sowohl fir
herkémmliche Uberweisungen als auch fiir Echtzeitiberweisungen gelten, weiterhin vereinbart
werden. Hat ein Zahlungsdienstnutzer Verfligungslimits vereinbart, dann darf die
Echtzeitiberweisung nur ausgeflihrt werden, wenn beide Limite nicht verletzt sind.

Kann ein Zahlungsdienstleister einen Auftrag fiir eine Echtzeitiiberweisung, dessen
Ausfiuhrung innerhalb der vorgeschriebenen Zehn-Sekunden-Frist nicht moglich ist (zum
Beispiel wegen mangelnder Kontodeckung), automatisch (ohne Riickfrage) in einen Auftrag
fiir eine herkémmliche Uberweisung umwandeln?

Nein. Er hat vielmehr dem Zahler mitzuteilen, dass die Echtzeitliberweisung nicht ausgeflihrt wurde.
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Laut Artikel 5a Absatz 4 Buchstabe e der SEPA-Verordnung muss der Zahlungsdienstleister
des Zahlers diesem eine Rickmeldung dariiber geben, ob der Betrag des Zahlungsvorgangs
auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfangers verfiigbar gemacht wurde. Laut der
Vorschrift muss dies zeitlich unmittelbar erfolgen. Wie kann dies bei Kunden realisiert werden,
die kein Online-Banking und keine Banking-App verwenden?

Fur die Meldung gemal Artikel 5a Absatz 4 Buchstabe e der SEPA-Verordnung reicht es aus, wenn
der schnellste Weg verwendet wird, mit dem der Kunde auch sonst Giber Kontostand oder
ausgefihrte Zahlungsvorgange informiert wird. Das kann unter Umstanden der ausgedruckte
Kontoauszug sein.

Besteht die Pflicht, eine Empfangeriiberpriifung anzubieten, nur fiir
Echtzeitiiberweisungen?

Nein, die Pflicht zum Anbieten einer Empfangeriberprifung besteht sowohl fiir
Echtzeitiiberweisungen als auch fiir herkémmliche Uberweisungen. In beiden Fallen ist aber
Voraussetzung, dass der Uberweisungsbetrag auf Euro lautet und die Uberweisung zwischen zwei
Zahlungskonten stattfindet.

Besteht die Pflicht, eine Empfangeriiberpriifung anzubieten, auch fiir Uberweisungsauftrige,
die papierhaft eingereicht werden?

Ja, grundsatzlich sind alle Einreichungskanale (Online-Banking, Banking-App, Automat, etc.)
betroffen. Allerdings ist bei papierhaft eingereichten Uberweisungsauftragen nur dann eine
Empfangeriberprifung durchzuflihren, wenn der Zahler zu dem Zeitpunkt anwesend ist, an dem der
Zahlungsdienstleister den Auftrag in sein internes IT-System eingibt (vgl. Artikel 5¢c Absatz 4 der
SEPA-Verordnung). Das ist zum Beispiel nicht der Fall, wenn der Zahler den papierhaften
Uberweisungsauftrag in einen vom Zahlungsdienstleister bereitgestellten Briefkasten einwirft.

Muss bei Dauerauftragen, die vor dem 09.10.2025 erteilt wurden, nach diesem Datum eine
Empfangeriberprifung durchgefiihrt werden?

Nein. Solche Dauerauftrage kénnen — ohne Durchfiihrung einer Empfangeriberprifung — weiterhin
ausgefiihrt werden. Erst bei einer Anderung oder der Neueinrichtung eines Dauerauftrages muss eine
Empfangeriberprifung stattfinden.

Besteht die Pflicht, eine Empfiangeriiberpriifung anzubieten, auch fiir Uberweisungen, die iiber
einen Zahlungsauslosedienstleister ausgelost werden?

Grundsétzlich gilt diese Pflicht auch fiir Uberweisungen, die tiber einen Zahlungsauslésedienstleister
ausgel6st werden. In diesem Fall liegt die Verantwortung fur die Durchfliihrung der
Empfangeriberprifung beim Zahlungsauslésedienstleister. Allerdings enthalt Artikel 5¢ Absatz 2 der
SEPA-Verordnung eine Ausnahmeregelung fiir Uberweisungen, bei denen der Name des
Zahlungsempfangers und seine IBAN vom Zahlungsauslosedienstleister selbst bereitgestellt werden.
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Dies ist typischerweise der Fall, wenn der Zahlungsauslosedienst als Bezahlmdglichkeit im E-
Commerce genutzt wird. Bei Uberweisungen, die unter diese Ausnahmeregelung fallen, ist der

Zahlungsauslosedienstleister selbst daflir verantwortlich, dass die Angaben zum Zahlungsempfanger
korrekt sind. Eine Empfangeriberprifung ist in diesem Fall nicht notwendig. Der kontoflihrende
Zahlungsdienstleister darf in diesem Fall auch keine Empfangertberprifung durchfihren.

Muss der kontofiihrende Zahlungsdienstleister bei einer Uberweisung, die iiber einen
Zahlungsausloésedienstleister ausgeldst wird und nicht unter die Ausnahmeregelung des
Artikel 5¢c Absatz 2 der SEPA-Verordnung fillt, in seiner Schnittstelle fiir
Zahlungsauslosedienstleister die Moglichkeit anbieten, die in Artikel 5¢c Absatz 1 Buchstabe a
Satz 2 SEPA-Verordnung vorgesehene Anfrage beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers anzustoRen?

Eine solche Pflicht besteht nicht. Der kontofihrende Zahlungsdienstleister kann eine solche
Méoglichkeit allerdings auf freiwilliger Basis anbieten.

Was ist bei einem Unternehmen, einer juristischen Person oder einem sonstigen Rechtstrager
unter dem ,,Name des Zahlungsempféangers“ zu verstehen?

Grundsatzlich ist dies die Firma im Sinne des § 17 Absatz 1 HGB oder ein sonstiger gesetzlich
geregelter Name der juristischen Person bzw. des sonstigen Rechtstragers (vgl. Artikel 2 Nummer 1d
der SEPA-Verordnung in der deutschen Fassung). Zudem will der Europaische Gesetzgeber
zusatzlich auch sogenannte ,commercial names® als Namen des Zahlungsempfangers zulassen (vgl.
Artikel 2 Nummer 1d der SEPA-Verordnung in der englischen Fassung). Unter commercial name wird
im Kontext des Zahlungsverkehrs der Name verstanden, unter dem ein Unternehmen gegenuiber dem
Kunden auftritt. Dieser Name kann je nach Geschaftszweig oder Ort unterschiedlich sein. Deshalb ist
es aufsichtsrechtlich zulassig, wenn Zahlungsdienstleister ihren Kunden die Moglichkeit anbieten,
auch solche commercial names als zusatzliche Empfangernamen fir ein bestimmtes Konto zu
hinterlegen. Sie missen aber auch in Bezug auf diese Empfangernamen uber solide interne
Verfahren verfligen, mit denen sichergestellt wird, dass die Angaben zu den Zahlungsempfangern
korrekt sind (vgl. Artikel 5¢c Absatz 3 der SEPA-Verordnung).

Kann ein Zahlungsdienstnutzer, der nicht Verbraucher ist, auf die Empfangeriiberpriifung
verzichten, wenn er mittels Verfahren der Datenferniibertragung eine Datei mit einem oder
mehreren Uberweisungsauftrigen bei seinem Zahlungsdienstleister einreicht?

Gemal Artikel 5¢ Absatz 6 der SEPA-Verordnung missen Zahlungsdienstnutzer, bei denen es sich
nicht um Verbraucher handelt, die Mdglichkeit haben, auf die Empfangeriberprifung zu verzichten,
wenn sie mehrere Uberweisungsauftrage als Biindel einreichen. Im Fall der Einreichung einer Datei
mit mehreren Uberweisungsauftragen ist das Anbieten einer solchen Verzichtsmdglichkeit also fiir
den Zahlungsdienstleister verpflichtend vorgesehen (vorausgesetzt, der Zahlungsdienstleister bietet
die Einreichung eines Blindels aus mehreren Zahlungsauftragen Gberhaupt an).
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